Aviso de Privacidad LI

Study Lites

El presente Aviso de Privacidad forma parte del uso del sitio web www.studylites.au.

El presente Aviso de Privacidad regula la prestacion de los servicios que brinda Study Lites,
junto con sus afiliadas y/o colaboradores, a través de todas sus plataformas tecnolégicas,
formularios digitales y canales de comunicacion utilizados por usuarios interesados en
programas de estudio en el extranjero.

Study Lites es responsable del uso y proteccién de sus datos personales y de la informacion
que el usuario proporcione a través del sitio web www.studylites.au, o por medios oficiales
(Google Form, Correo, WhatsApp) en lo sucesivo “STUDY LITES”, asi como de establecer
las condiciones bajo las cuales se maneja y, en su caso, se transmite la informacién
proporcionada y/o gestionada mediante los servicios de orientacién académica, inscripcion a
cursos, gestion administrativa y asesoria migratoria con fines educativos.

En STUDY LITES, la informacidon es tratada de forma estrictamente confidencial.
Particularmente, tratdndose de datos personales, se realizan acciones permanentes para
salvaguardarlos. Toda la informacién que deba tratarse con este caracter sera denominada
en lo sucesivo INFORMACION CONFIDENCIAL, de conformidad con lo establecido en el
presente documento y en la legislacién aplicable.

1. Informacién Recabada

Al hablar de INFORMACION CONFIDENCIAL, se hace referencia a toda aquella informacion
de caracter personal concerniente a una persona fisica.

La informacion principal que se solicita a través de www.studylites.au o por medios oficiales
(Google Form, Correo, WhatsApp) incluye, de manera enunciativa mas no limitativa:

Nombre completo

Correo electrénico

Numero telefénico

Nacionalidad

Fecha de nacimiento

Intereses académicos y pais de destino
Contactos de emergencia

Adicionalmente, como parte de los procesos de asesoria educativa y aplicacién a cursos de
estudio en el extranjero, STUDY LITES podra solicitar informacién adicional como:

Domicilio

Historial académico y de empleo

Nivel de idioma

Documentacion migratoria (pasaporte, visa, en su caso)
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e Informacion financiera basica requerida por instituciones educativas o autoridades
migratorias
e Documentos de identidad y formularios oficiales

Dicha informacion sera almacenada en servidores y plataformas seguras utilizadas por
STUDY LITES, y resguardada bajo procedimientos adecuados de seguridad de la
informacion.

2. Finalidad de la Informacion

La INFORMACION CONFIDENCIAL sera utilizada para proveer al usuario un servicio
personalizado y acorde a sus necesidades educativas y académicas. Al proporcionar sus
datos, el usuario acepta que STUDY LITES utilice la informacion para los siguientes fines:

Brindar asesoria personalizada sobre cursos y programas de estudio en el extranjero.
Gestionar procesos de inscripcion con instituciones educativas nacionales e
internacionales.

Establecer contacto via correo electronico, telefénica o medios digitales.

Enviar informacion promocional, académica o administrativa relacionada con los
servicios contratados o de interés del usuario.

Dar seguimiento a solicitudes, procesos académicos y tramites asociados.

Realizar encuestas de calidad del servicio y estudios estadisticos internos.

Cumplir con obligaciones legales y contractuales aplicables.

Los datos sociodemograficos podran utilizarse exclusivamente para fines estadisticos y de
analisis interno, bajo técnicas de inteligencia de negocio, sin afectar la privacidad del titular.

3. Proteccion de la Informacion Confidencial

A partir del momento en que el usuario proporciona la INFORMACION CONFIDENCIAL,
STUDY LITES se compromete a que su personal, colaboradores y plataformas tecnoldgicas
cumplan con los estandares razonables de seguridad para garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los datos personales, evitando su dano, pérdida, alteracion,
destruccion, uso o acceso no autorizado.

4. Confidencialidad y Transferencia de Informacién

STUDY LITES se compromete a no transferir la informacion personal del usuario a terceros
sin su consentimiento, salvo cuando dicha transferencia sea necesaria para la prestacion de
los servicios contratados (por ejemplo, instituciones educativas, aseguradoras, proveedores
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de servicios migratorios) o cuando sea requerida por autoridad competente conforme a la
legislacion aplicable.

Nos reservamos el derecho de modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad en
cualquier momento, derivado de cambios legislativos, politicas internas o nuevos
requerimientos para la prestacion de nuestros servicios. Las modificaciones estaran
disponibles en este mismo medio.

5. Derechos ARCO y Revocacién del Consentimiento

El titular de los datos tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al
tratamiento de sus datos personales, asi como a revocar el consentimiento otorgado.

Para ejercer estos derechos, el titular debera enviar una solicitud al correo electronico de
contacto de STUDY LITES (admin@studylites.au), la cual debera contener:

a) Nombre completo del titular.
b) Medio de contacto para recibir respuesta.
c) Documento que acredite su identidad.

d) Descripcion clara de los datos respecto de los cuales desea ejercer sus derechos.
e) Cualquier elemento que facilite la localizacion de los datos personales.

6. Aceptacidn de los Términos

El presente Aviso de Privacidad constituye un acuerdo valido entre el usuario y STUDY
LITES. El uso del sitio web y de los servicios ofrecidos implica que el usuario ha leido,
entendido y aceptado los términos aqui establecidos.

7. Cambios al Aviso de Privacidad

Cualquier modificacion al presente Aviso de Privacidad podra consultarse en
www.studylites.au, en la seccidn correspondiente a Aviso de Privacidad.

8. Fecha de Actualizacion

El presente Aviso de Privacidad fue actualizado el [1 de Febrero de 2024].
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